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A TECNOLOGIA DA INFORMAQAO APLICADA A GESTAO
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Resumo

Este trabalho apresenta o desenvolvimento de uma solucéo de software
para otimizar o controle de vendas e gestdo de estoque em uma loja de artigos
agropecuarios, visando modernizar processos manuais. A solu¢do foi motivada pela
necessidade de aumentar a eficiéncia operacional e competitividade da empresa. A
metodologia incluiu o levantamento de requisitos com os usuarios, analise dos fluxos
de vendas e o desenvolvimento iterativo do software. O sistema foi desenvolvido
utilizando Java, Spring Framework, MySQL, HTML5, CSS3, JavaScript, TypeScript e
React, permitindo automacao de vendas, atualizagdo em tempo real do estoque e
geracdo de relatérios detalhados. Além disso, o sistema contribui para a
sustentabilidade ao reduzir o uso de papel. Os resultados indicam melhorias
significativas na eficiéncia operacional e na experiéncia do cliente, com impacto

positivo no crescimento do negdcio e no desenvolvimento local.

Palavras-chave: Automacdo. Desenvolvimento de software. Gestao.

Vendas.

Abstract

This paper presents the development of a software solution aimed at
optimizing sales control and inventory management in an agricultural goods store, with
the goal of modernizing manual processes. The solution was driven by the need to

increase operational efficiency and the company’s competitiveness. The methodology
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included gathering user requirements, analyzing sales workflows, and iteratively

developing the software. The system was developed using Java, Spring Framework,
MySQL, HTMLS5, CSS3, JavaScript, TypeScript, and React, enabling sales
automation, real-time inventory updates, and detailed report generation. Additionally,
the system contributes to sustainability by reducing paper usage. The results show
significant improvements in operational efficiency and customer experience, with a

positive impact on business growth and local development.

Keywords: Automation. Software development. Management. Sales.

1 Introducgao

A tecnologia da informacdo tem sido fundamental para a
modernizagao e otimizagao de processos em setores como o0 agropecuario. Em lojas
de artigos agropecuarios, a gestdo manual de vendas e estoque enfrenta desafios
como erros, lentiddo e ineficiéncia. Este projeto busca solucionar a questdo: como
desenvolver uma solugao de software que automatize e otimize o controle de vendas
e estoque, aumentando a eficiéncia operacional de uma loja de artigos
agropecuarios?

A hipotese levantada € que um sistema automatizado de controle
de vendas e estoque pode aumentar a eficiéncia operacional, modernizar processos
manuais e melhorar a competitividade da loja.

Os objetivos deste trabalho sao:

Desenvolver uma solugdo de software que automatize o controle de
vendas e a atualizacdo do estoque em tempo real,;

Proporcionar relatérios detalhados sobre o desempenho comercial da
loja;

Contribuir para a sustentabilidade, reduzindo o uso de papel na gestéao
de informacodes;

Melhorar a experiéncia do cliente e impulsionar o crescimento da
empresa.

A justificativa do projeto esta na necessidade de modernizar os
processos comerciais e administrativos, superando as limitacbes dos métodos

convencionais, como planilhas e registros fisicos. A adogado de tecnologia promove
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competitividade e pode beneficiar pequenas empresas agropecuarias, contribuindo

para o desenvolvimento local.

A relevancia do trabalho reside em sua capacidade de transformar
a gestao de operagbes em pequenas e médias empresas do setor, promovendo
digitalizagao, crescimento econdémico e sustentabilidade.

O projeto utilizou levantamento de requisitos com usuarios,
analise de fluxos de vendas e estoque e desenvolvimento iterativo do software. As
ferramentas usadas incluiram Java, Spring Framework, MySQL, HTMLS5, CSS3,
JavaScript, TypeScript e React, seguindo uma abordagem &agil, com ciclos continuos
de revisao e aprimoramento.

O trabalho esta organizado em capitulos. O Capitulo 2 trata da
viabilidade do projeto e ferramentas estratégicas como BMC (Business Model Canvas)
e Matriz SWOT. O Capitulo 3 aborda o levantamento de requisitos e o DER (Diagrama
Entidade-Relacionamento). O Capitulo 4 descreve as ferramentas e meétodos
utilizados, enquanto o Capitulo 5 detalha o desenvolvimento do software. Por fim, o
Capitulo 6 discute os resultados obtidos, analisando os impactos observados e
apresentando propostas para trabalhos futuros.

2 Viabilidade do Projeto

O objetivo de analisar a viabilidade deste projeto € determinar se é
possivel, de fato, desenvolvé-lo e garantir que realmente seja relevante e util. Dessa
maneira, sao evitadas situacdes frustrantes nas quais os desenvolvedores
descobrem, no fim do processo, que seu projeto ndo era necessario € nem trouxe
valor para o negocio.

Tendo isso em vista, apdés analisar o contexto, entrevistar os
Stakeholders e fazer as validagdes necessarias, fizemos um BMC (Business Model
Canvas) para ampliar a visao do negécio, garantindo ainda mais sua assertividade. E
no fim, chegamos a conclusdo de que o projeto realmente fazia sentido e deveria ser
desenvolvido para solucionar as dores dos clientes: lojas do ramo de negdcio de
artigos agropecuarios.

2.1 Canvas de Negoécio (Business Model Canvas - BMC)

O SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas)

sintetizou o conceito de BMC (Business Model Canvas):
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O Business Model Canvas, mais conhecido como Canvas, € uma ferramenta de

planejamento estratégico, que permite desenvolver e esbocar modelos de negdcio novos ou existentes.

E

um mapa visual pré-formatado contendo nove blocos, sao eles:

Quadro 1 — Todos os nove blocos do Business Model Canvas de acordo com o SEBRAE

1

E um mapa visual pré-formatado contendo nove blocos, sdo eles:
Proposta de valor: o que sua empresa vai oferecer para o

mercado que realmente tera valor para os clientes.

2 Segmento de clientes: quais segmentos de clientes serao foco
da sua empresa.

3 Os canais: como o cliente compra e recebe seu produto e
servico.

4 Relacionamento com clientes: como a sua empresa se
relacionara com cada segmento de cliente.

5 Atividade-chave: quais sao as atividades essenciais para que
seja possivel entregar a Proposta de Valor.

6 Recursos principais: sdo os recursos necessarios para realizar
as atividades-chave.

7 Parcerias principais: sdo as atividades-chave realizadas de
maneira terceirizada e os recursos principais adquiridos fora da empresa;

8 Fontes de receita: sdo as formas de obter receita por meio de
propostas de valor.

9 Estrutura de custos: Sdo os custos relevantes necessarios para

que a estrutura proposta possa funcionar.

As ideias representadas nos nove blocos formam a
conceitualizagdo do seu negécio, ou seja, a forma como vocé ira operar e gerar
valor ao mercado, definindo seus principais fluxos e processos, permitindo uma
analise e visualizagdo do seu modelo de atuagdo no mercado. (Canvas: [..],
2019)

Fonte: (Canvas: [...], 2019)

E essa capacidade do Canvas de ampliar a visdo do desenvolvimento

como um todo que agrega tanto valor ao negocio e ao projeto. Ele permite que os

objetivos sejam mais claramente definidos e alinhados as expectativas dos

Stakeholders, promovendo uma estratégia mais eficaz e integrada. O Business Model
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Canvas (BMC) apresentado foi elaborado pelos autores para sintetizar os conceitos

discutidos e esta ilustrado na Figura 1.

Figura 1 — Business Model Canvas do projeto Agronomy Expert

THEBUSINESS MODEL CANVAS - AGRONOMY EXPERT

KEY PARTNERS

Gestores em Agronegocio:
Parcerias com especialistas
no setor para adaptar o
sistema as necessidades
especificas do mercado

Empresas de Marketing
Digital: Para campanhas de

KEY ACTIVITIES

Desenvolvimento do Software:

Manutencéo, atualizagdes e
novas funcionalidades.

Suporte ao Cliente:
Atendimento e resolugao de
problemas

Marketing e Vendas:
Divulgagéo do produto e

VALUE PROPOSITIONS

Automacéo de Vendas e Estoque:
Simplifica e automatiza os
processos de vendas e controle
de estoque, proporcionando
eficiéncia operacional

Anélise de Desempenho:
Ferramentas de anélise detalhada

CUSTOMER RELATIONSHIPS

Suporte Personalizado:
Atendimento ao cliente com
suporte técnico especializado.

Treinamento: Capacitagao
continua para os usuarios do
sistema.

Feedback Continuo: Escuta ativa
dos usuarios para melhorias no

CUSTOMER SEGMENTS

Lojas de artigos
agropecuérios,

divulgagao e aquisicio de aquisicéo de novos clientes. o e -
Ly para tomada de decisdes Peguenos e médios
i comerciantes no setor
KEY RESOURCES CHANNELS agropecudrio que
Infraestrutura Tecnoldgica: Sustentabilidade: Reducéo de necessitam de um sistema
Servidores, bancos de desperdicio de papel e otimizacéo para gestdo de vendas e
dados e ferramentas de de recursos. estoque.
analise de dados
Facilidade de Uso: Interface
Conhecimento do Setor: Intuitiva para funcionarios e
Expertise no setor gestores da loja.
agropecuario para adaptar o
sistema as necessidades
dos clientes.
COST STRUCTURE REVENUE STREAMS

Desenvolvimento de Software: Salarios da equipe técnica, licencas de software e Assinatura Mensal/Anual: Cobranga recorrente pelo uso do software

infraestrutura de TI.
Servigos Adicionais: Taxas por customizagdes, treinamentos adicionais,
Marketing e Aquisigdo de Clientes: Custos com campanhas publicitarias e promogoes. e suporte avangado.
Suporte ao Cliente: Manutengéo de equipe para atendimento e suporte técnico.
Vendas: Licenciamento do software para outras lojas e comerciantes.
Custos Operacionais: Manutengao de servidores, seguranca da informagéo e
ferramentas de analise

Fonte: Autoria prépria
2.2 Matriz SWOT
A matriz SWOT ja foi definida nas palavras da conhecida empresa

TOTVS:

A analise SWOT é uma ferramenta de gestdo que se baseia no estudo das forgas,
fraquezas, oportunidades e ameagas a uma situagao ou empresa, produto, industria ou até uma
pessoa.

Inclusive, o acrbnimo SWOT é uma sigla para Forgas (Strengths), Fraquezas
(Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameacas (Threats). (Equipe TOTVS, 2023)

Considerando isso, com a matriz SWOT ¢é possivel realizar um
levantamento eficiente de todos os pontos de uma empresa, de algo ou alguém, isto
€, tanto os pontos fortes quanto os fracos. Uma vez que se tem isso levantado, a
tomada de decisbes é facilitada e guiada por estratégias que considerem as
fraquezas, mas que também levem em consideragédo os pontos fortes almejando a

otimizagdo do produto ou tema da analise.
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Foi desenvolvida uma matriz SWOT pelos autores para realizar esse

levantamento dos principais pontos do projeto, que pode ser visualizada na Figura 2.

Figura 2 - SWOT do projeto Agronomy Expert

\GRONOMY EXPERT

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS OPORTUNIDADES AMEACAS
s Uso da tecnologia web, « Falta de visao do « Gestdode estoque com * Posicionar a empresae o
permitindo assim estoque o objetiva de sistema de forma
maior acessibilidade e + Falta de gestao e amplificar o contrale estratégica e diferencial
integragao dos dados padronizagio dos dos produtos perante a concorréncia
+ Gestao da empresa dados, como « Visdode listagens para do mercado
como um todo, cadastros. anilise da empresa, « Manter o sistema e sua
podemos citar como o com o objetivo de manutengio, evitando
exemplo o controle de enxergar que se torne um legado
estoque e as listagens oportunidades de ultrapassado e
para analise melhoria visando o problematico

crescimento financeiro

Fonte: Autoria propria

2.3 Plano de Ag¢ao 5W2H do Projeto
Foi elaborado um 5WZ2H pelos autores, para responder a
perguntas importantes sobre o projeto, que pode ser visto no Quadro 2. Quanto ao
conceito de 5W2H, de acordo com o SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e

Pequenas Empresas):
A sigla 5W2H vem do inglés e é formada pelas letras iniciais das sete perguntas que
devem ser feitas ao tragar o plano:
5w
* What — o que sera feito?
* Why — por que sera feito?
* Where — onde ser4 feito?
* When — quando sera feito?
* Who — por quem sera feito?
2H
* How — como sera feito?

* How much — quanto vai custar?
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Ou seja, a fungéo dessa ferramenta é definir o que sera feito, por que, onde, por quem,

quando, como e quanto isso custara. Dessa forma, o método auxilia na organizagdo e no

planejamento de quaisquer processos internos da empresa.
(5w2h: [...], 2023)

Quadro 2 - 5W2H do projeto Agronomy Expert

WHAT - O
QUE SERA
FEITO
(ETAPAS)?

mplementag

ao de um
sistema de
gestéo de

vendas

traves do
controle de
estoque, ou
seja entrada
1 e saida de

produtos

HY
POR
QUE
SERA

FEITO
(JUSTIF
ICATIV
A)?

ara
corrigir
a
ausénci
a de
controle
de

vendas

HERE -
ONDE
SERA
FEITO

(LOCAL)
2

m
empresa

s do setor
agropecu

ario.

HEN -
QUAND
O SERA
FEITO

(TEMPO
)?

Levanta
mento de
Requisit
0s
01/04/20
24 a
31/05/20
24

Desenvo
Ivimento
do
Sistema:
07/2024
a
10/2024

Testes:
10/2024

Impleme

HO
POR
QUEM
SERA
FEITO
(RESPON
SABILIDA
DE)?

Liniker
Gabriel:
Analista
de
Sistemas
(responsa
vel pelo
desenvolv
imento do
sistema,

etc)

o Vitoria
Silva:
Gerente
de
Negocios
(responsa
vel pela
comunica

¢ao como

H HOw
- COMO
SERA
FEITO
(METOD
0)?

era feita
a
definica
o] dos
requisito
S e
funciona
lidades
do
software
em
colabora
¢ao com
a equipe
de uma
empresa
do Setor
Agropec
uario.
Posterio

rmente

oW
MUCH —
QUANT
o)

CUSTA
RA

FAZER
(CUSTO
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ntacao: cliente e | sera
11/2024 pelo feito o

levantam desenvo

ento de | Ilvimento
requisitos, | interativ
etc) o] do
software

testes
em
todas as
etapas
do
desenvo
Ivimento
para
garantir
a
qualidad
e e
funciona
lidade
do
software
, para
isso
serao
utilizado
s:Junite
Postman
. Com o
objetivo
de
gestao
de
tempo e
demand
as

utilizare
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mos
o Trello
com a
funcao
de
organiza
¢ao de
atividad
es e
seus
respecti
VOS
prazos
esenvolvime ara m Levanta Liniker eréo més
nto de uma | melhora | empresa mento de | Gabiriel: desenvo
tela de | r a | sdosetor | Requisit Analista Ividas
listagem de | gestado agropecu | os .| de rotas na
pedidos para | de ario 01/04/20 | Sistemas API para
acompanha resultad 24 a | (responsa | exibicdo
mento de | os, 31/05/20 | vel pelo | dessa
resultados permitin 24 desenvolv | listagem
por vendedor | doquea imento do | ,
5 e por | empres Desenvo | sistema, trazendo
periodo. a Ivimento | etc) todos os
acompa do pedidos
nhe de Sistema: ° Vitoria | feitos na
forma 07/2024 Silva: empresa
mais a Gerente quando
eficaz 10/2024 de o]
seu Negocios usuario
desemp Testes: (responsa | logado
enho 10/2024 vel pela | tiver
financeir comunica | acesso
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o] e gaocomo | administ
operaci Impleme | cliente e | rativo e
onal. ntacao: pelo trazendo
11/2024 levantam somente
ento de | os
requisitos, | pedidos
etc) do
usuario
logado
quando
este
possuir
acesso
basico.
adronizacao ara m Levanta Liniker udo meses
de cadastros | melhora | empresa mento de | Gabriel: passara
(clientes, r a | sdosetor | Requisit Analista a ser
cargos, gestéo agropecu | os 1| de feito
funcionarios das ario 01/04/20 | Sistemas sistemic
e produtos) informa 24 a | (responsa | amente,
¢oes, 31/05/20 | vel pelo | vistoque
permitin 24 desenvolv | se 0s
do que imento do | cadastro
elas Desenvo | sistema, s forem
sejam lvimento | etc) feitos
3 concisa do sistemati
s e Sistema: | o Vitéria | camente
padroni 07/2024 Silva: , 0s
zadas. a Gerente process
10/2024 de 0s
Negoécios | devem
Testes: (responsa | ficar
10/2024 vel pela | padroniz
comunica | ados,
Impleme | ¢docomo | evitando
ntagao: cliente e | irregulari
11/2024 pelo dades
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levantam cadastra

ento de | is.
requisitos,
etc) S

usuarios
do

sistema
serao
treinado
S e
instruido
s para
que

utilizem
o]

sistema
corretam

ente.

Fonte: Autoria prépria

3 Levantamento de Requisitos

O levantamento de requisitos € o processo de identificar o que o sistema
deve fazer (requisitos funcionais) e como ele deve se comportar (requisitos néo
funcionais). Ele envolve coleta de informagdes junto aos usuarios e stakeholders por
meio de entrevistas, reunides e analise de documentos. O objetivo é garantir que todas
as necessidades sejam documentadas para que o software atenda aos objetivos do
projeto com qualidade e eficiéncia.

3.1 Levantamento de Requisitos Nao Funcionais

De acordo com a DevMedia: “um requisito ndo funcional de software é
aquele que descreve nao o que o sistema fara, mas como ele fara.” (Antonio, 2008)

Levando esse conceito em consideragcao, podemos entender que ao
levantar os requisitos nao funcionais de um sistema, documentaremos seu
comportamento de forma que esteja alinhado com as expectativas e necessidades do
cliente e dos usuarios.

O quadro que lista os requisitos nao funcionais do sistema foi elaborado

pelos autores, e pode ser visto no Quadro 3.
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RNF o] O ( (
001-Disponibilizar sistema deve | culto ) Desejavel X) Permanente
sistema web atender a ( (

plataforma web X) Obrigatério ) Transitorio

RNF Us O ( (
002-Usar banco de | ar banco de dados | culto ) Desejavel X) Permanente
dados relacional MySQL ( (

X) Obrigatorio ) Transitorio

RNF Us O ( (
003-Garantir ar padrdes de | culto ) Desejavel X) Permanente
seguranca na | seguranca e ( (
manipulagao de | criptografia para a X) Obrigatorio ) Transitorio
senhas manipulagdo de

senhas, como
hash and salt com
BCrypt

RNF A O ( (
004-Utilizar a | linguagem  Java | culto ) Desejavel X) Permanente
linguagem de | devera ser ( (
programagdo Java | utilizada para X) Obrigatorio ) Transitorio
com o framework | desenvolver o}

Spring para | sistema, visto que

desenvolver o | € uma linguagem

sistema que trabalha de
maneira bem
precisa com
sistemas
financeiros. Utilizar
também o
framework Spring.

RNF Ap ) ( (
005-Buscar aplicar | licar conceitos de | culto ) Desejavel X) Permanente
conceitos de SOLID | SOLID e Clean ( (
e Clean Code no | Code no X) Obrigatorio ) Transitorio
desenvolvimento desenvolvimento

do cédigo

RNF Ap o ( (

006-Buscar aplicar | licar conceitos de | culto ) Desejavel X) Permanente
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os conceitos de | usabilidade no ( (
usabilidade no | frontend, = como: X) Obrigatorio ) Transitorio
frontend psicologia das

cores e

mensagens de

sucesso/erro

Fonte: Autoria prépria

3.2 Diagrama Entidade Relacionamento

O DER (Diagrama Entidade-Relacionamento) € um diagrama essencial
para consolidar o banco de dados usado no projeto. Ele garante uma documentagao
mapeando e relacionando as entidades, bem como seus atributos e cardinalidades.
Serve para ter documentado o estado do banco de dados utilizado, garantindo melhor
manutencdo, e hoje em dia, algumas ferramentas de SGBD (Sistema de
Gerenciamento de Banco de Dados) até mesmo geram automaticamente.

Uma definicdo pode ser encontrada pela famosa plataforma de design

grafico Canva:

Um diagrama de relacionamento de entidades ou ERD ajuda diferentes industrias a
visualizar e encontrar conexdes entre objetos e conceitos para montar e estruturar seus bancos de
dados. E vital em engenharia, sistemas de informacéo, educacéo e pesquisa, onde a modelagem do
relacionamento entre entidades ajuda a identificar falhas légicas ou de projeto que tornam a produgao
mais suave e sem problemas. Os projetos de diagramas ER também dependem do nivel de detalhe e

do escopo de seus dados. (Criador de [...], 2024)

FATEC FRANCA




‘
( CONGRESSO DE DESENVOLVEDORES E TECNOLOGIA DAS FATECS

)

@ Criatividade e Inovacdo

CODITEC Franca, SP, 26 de novembro de 2024
Foi desenvolvido o DER do projeto pelos autores, conforme a Figura 3.

Figura 3 — DER do banco de dados relacional do projeto Agronomy Expert

nto
o produto pagame
I historico_estoque P categoria
'Ffr‘ﬂ‘um id: FK data_de_criacao 1 PK | Il?p:'(
(1. Nl————1 1}— NOMe b1 fp————(1 ) & . |
quantidade {1, n)y {1, 1) preco (11 (. 17 data_de_criacan | |
:letD_D ei“m quantidade_em_estoque_atual nome |
| data_de | ancamento categoria_fk: FK _ T
url_foto § | (.1
-~
1 (1, n)
1
carrinho_pagamento
. (1, )
carrinho_produto - carrinho_fk: FK
—h P carrinho | pagamento.fi FK
carrinho_fk: FK: {1.n) valor
produta_fk: FK: PK | ) id: PK T 1\—-——’_'_‘_.__——' data
quantidade 1. n} —(1, 1} | data_de criacao | ’
preco cliente_fk: FK
total vendedor_fie FK [~
t — (1, 13
I (. n) I
(1, n)
) (1. n). pedido
cliente , \
Y E——| id: PK
id: PK ) 1.1 data_de_criacac
data_de_criacao (1,1) | carrinho_fk: FK
nome
cplf_’mpj / funcionario
telefane T
ddd id: PK
email data_de criacao
rua nome
bairro usuario
cidade senha_hash
uf cpf
numero telefone cargo
P o emall KX
ga[alde,na;cunenm rua (0 =1, 1) ﬂgtﬁfe cracae
bairre salario
uldade nivel_de_acesso
u | AiveLra Acasso |
numero
cep
genero
data_de_nascimento
cargo_fk:
status

Fonte: Autoria prépria

4 Ferramentas e Métodos

A metodologia deste projeto foi elaborada para garantir que o sistema
atendesse as necessidades do negdcio. Foram realizadas entrevistas com os
Stakeholders para entender os processos da loja agropecuaria e, a partir disso, iniciou-
se o levantamento de requisitos funcionais, identificando funcionalidades essenciais
como controle de vendas e gestao de estoque. Também foi feito o levantamento de
requisitos ndo funcionais, como seguranca, desempenho e usabilidade (ANTONIO,
2008), com destaque para a criptografia de dados e eficiéncia do sistema.

Além disso, o levantamento de regras de negdcio mapeou as normas
que regem o funcionamento da loja, enquanto os casos de uso modelaram as
interagdes entre usuarios e o sistema. Apos essa fase, foram criados diagramas UML,
como TAP, BPMN e o diagrama de classes, para estruturar e visualizar o sistema,
além da matriz de rastreabilidade e SWOT (EQUIPE TOTVS, 2023), e o Business
Model Canvas (SEBRAE, 2019).
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No aspecto tecnoldgico, o backend esta sendo desenvolvido em Java,

utilizando o Spring Framework, enquanto o MySQL foi escolhido para gerenciar o
banco de dados. O frontend sera construido com HTML5, CSS3, JavaScript,
TypeScript e React, garantindo uma interface responsiva e dinamica.

Essas metodologias e ferramentas asseguraram o desenvolvimento de
um sistema eficiente, seguro e moderno, contribuindo para a competitividade da loja
no mercado agropecuario.

5 Desenvolvimento

O desenvolvimento deste trabalho iniciou com entrevistas com
Stakeholders e o levantamento de requisitos e regras de negodcio, seguidos pela
modelagem documentada em diagramas UML. O sistema foi construido utilizando
Java e o framework Spring, com MySQL como banco de dados, conforme os requisitos
nao funcionais.

Atualmente, o codigo esta em fase final de desenvolvimento, com o
backend quase concluido e alguns endpoints pendentes. Apds essa etapa, sera
iniciado o desenvolvimento do frontend, visando otimizar a experiéncia do usuario e
integra-lo ao backend.

Diversos endpoints ja estao implementados, incluindo funcionalidades
essenciais como a criagao de carrinho, que pode ser vista na Figura 4. A criptografia
de senha para funcionarios, utilizando BCrypt, também ja foi desenvolvida, conforme
ilustrado nas Figuras 5, 6 e 7. A Clean Architecture foi adotada no backend, sendo

visivel na estrutura de pastas mostrada na Figura 8.
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Figura 4 — Use Case de criagdo de carrinhos no codigo de backend do projeto

Fonte: Autoria prépria

Figura 5 — Use Case de criagdo de funcionarios fazendo encriptacdo de senhas

Fonte: Autoria prépria
Figura 6 - Classe WebSecurityConfig com a instancia do BCrypt

Fonte: Autoria prépria

FATEC FRANCA




CONGRESSO DE DESENVOLVEDORES E TECNOLOGIA DAS FATECS

Criatividade e Inovacdo
Franca, SP, 26 de novembro de 2024

0 Output EB agronomy_expert.funcionario =

B ke

Fonte: Autoria propria

Figura 8 - Estrutura de pastas usando Clean Architecture

)

Féee0g

Fonte: Autoria prépria

6 Resultados e discussoes

O projeto ainda esta em fase de finalizagdo e sera implementado
definitvamente numa loja de artigos agropecuarios. Somente apds essa
implementagéo sera possivel realizar uma avaliagdo técnica completa deste estudo
de caso. No entanto, os testes realizados até o momento no backend ja demonstram
melhorias significativas em relagdo ao desempenho. Os endpoints apresentaram
tempos de resposta consideravelmente mais rapidos quando comparados aos
processos manuais que atualmente sio utilizados pela empresa, que séo lentos e
sujeitos a erros. A expectativa é que, com a integragdo do backend ao frontend, a
solucdo se tornara ainda mais eficiente e eficaz, proporcionando uma automacao
completa dos processos e resolvendo as principais dificuldades identificadas pelos

stakeholders.
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Consideragoes finais

Este trabalho destacou a relevancia da tecnologia da informagdo na
modernizagdo da gestdo de lojas agropecuarias, um setor que exige agilidade e
eficiéncia para manter a competitividade. A digitalizacédo dos processos de vendas e
controle de estoque otimizou operacdes, reduziu o uso de papel e aumentou a
precisao das informacoes.

Os objetivos do projeto, como a automagédo da gestdo de vendas e
estoque, foram atingidos parcialmente, com a implementacdo de endpoints,
criptografia de senhas e adocédo da Clean Architecture, garantindo robustez e
sustentabilidade. Embora ainda em desenvolvimento, os resultados ja indicam
avangos em eficiéncia operacional e seguranga de dados.

O projeto permitiu aprendizado em tecnologias como Java, Spring
Framework e MySQL, além de reforgar a importancia do levantamento de requisitos,
modelagem de sistemas e interagdo com stakeholders para alinhamento as
necessidades reais da empresa.

Os principais desafios incluiram adaptacdo a novas tecnologias,
implementagdo de arquitetura limpa, gestdo do tempo e desenvolvimento de uma
interface frontend simples e acessivel.

O futuro do sistema prevé funcionalidades avangadas, como mddulos de
relatorios detalhados, personalizagdo para outras lojas agropecuarias, integragdo com
e-commerce e adogao de metodologias ageis. Espera-se que o projeto evolua para
um ERP completo e contribua para a modernizacéo de praticas no setor agropecuario,
incentivando pequenas e médias empresas a adotarem solugdes digitais, promovendo

eficiéncia, sustentabilidade e competitividade.
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