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Resumo

A digitalizacdo das operagbes comerciais é fundamental para a
eficiéncia e competitividade. A distribuidora Legumes Chicao, em Franca/SP, enfrenta
desafios significativos devido a gestdo manual de vendas e estoques, resultando em
ineficiéncias e erros. Este projeto propde o desenvolvimento de um aplicativo movel
para modernizar esses processos, melhorando a gestdo de vendas, controle de
estoques e registro financeiro. A solugédo tecnoldgica visa reduzir o uso de papel,
otimizar processos e reduzir custos, proporcionando vantagem competitiva ao
negocio. O projeto inclui pesquisa de mercado, levantamento de requisitos,
desenvolvimento do software, testes, e elaboracdo de propostas comerciais. A
implementacdo do aplicativo beneficiarda ndo s6 a Legumes Chicdo, mas também
outras empresas com necessidades semelhantes, promovendo eficiéncia operacional

e sustentabilidade do negdcio.

Palavras-chave: Aplicativo mével. Digitalizagdo. Eficiéncia operacional. Gestao de
estoques. Gestao de vendas.

1 Introducgao

O desenvolvimento de um aplicativo moével para a distribuidora Legumes
Chicao tem como objetivo central a modernizagao da gestdo de vendas, controle de
estoques e gestao financeira, aspectos que atualmente sdo conduzidos manualmente,

gerando ineficiéncias e erros. A questao problema do projeto foca na criagdo de uma
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solucdo digital que atenda as necessidades operacionais e financeiras da empresa,

permitindo maior agilidade, precisao e competitividade no mercado.

A digitalizagdo das operagdes por meio de Tecnologias Digitais de
Informagao e Comunicacéao (TDIC) oferece uma série de beneficios, como a melhoria
da eficiéncia, a reducao do uso de papel e 0 aumento da competitividade. Segundo
Laudon e Laudon (2007), os sistemas de informagao sao fundamentais para alcancar
a exceléncia operacional, criar produtos e servigos, estreitar relagdes com clientes e
fornecedores, melhorar a tomada de decisdo e assegurar a sobrevivéncia das
empresas no ambiente competitivo.

Na distribuidora de hortifrutigranjeiros, o uso de métodos manuais, como
o papel, impede que o negdcio alcance esses objetivos, colocando-a em desvantagem
frente a concorrentes que ja adotaram solugdes digitais. A proposta de um aplicativo
movel oferece uma solugcado viavel para superar esses desafios, digitalizando o
controle de vendas e estoque, além de integrar um sistema de gestdo financeira
eficiente.

Os recursos técnicos incluem a criacdo de um aplicativo mével utilizando
uma plataforma de desenvolvimento adequada, com integracdo a um Sistema
Gerenciador de Bancos de Dados (SGBD) para armazenamento seguro e confiavel
de informagdes. Um smartphone Android atualizado sera necessario para 0 uso
adequado da aplicacao, e a conexao a internet permitira o acesso remoto e em tempo
real aos dados. Em termos de investimento, sera necessario alocar recursos
financeiros para o desenvolvimento, testes, documentacao, suporte e langamento da
aplicagao.

O projeto visa, ao final, entregar um protétipo funcional que atenda as
necessidades operacionais da distribuidora. Os objetivos especificos incluem a
pesquisa de solugdes existentes, analise dos problemas enfrentados pela empresa,
levantamento de requisitos, desenvolvimento do Termo de Abertura do Projeto (TAP),
criacdo de prototipos de telas, desenvolvimento do sistema, testes e, por fim, a
elaboragao de proposta comercial para a implementacao definitiva do aplicativo.

A implementacao desse sistema digital promete ndo apenas melhorar a
eficiéncia operacional da Legumes Chicdo, mas também criar um modelo que pode
ser replicado por outras empresas que enfrentam desafios semelhantes.

2 Viabilidade do Projeto
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A viabilidade do projeto em Engenharia de Software refere-se a

capacidade de desenvolver um sistema de informacado dentro de parametros como
tempo, custo e recursos disponiveis. A principal motivagao do projeto foi a perda de
dados nas operagbes de vendas, que prejudica a gestdo da distribuidora. A
implementacdo de um sistema de gerenciamento oferece diversos beneficios, como
0 registro organizado e rastreavel das transagbes, permitindo acesso rapido a
informagdes sobre vendas, clientes e produtos.

Ao automatizar processos de vendas, o sistema reduz a chance de erros
humanos e facilita a analise de dados sobre o desempenho dos produtos e tendéncias
de vendas. A integragdo com o gerenciamento de estoque €& fundamental para
acompanhar automaticamente o fluxo de produtos a medida que sao vendidos,
aumentando a eficiéncia e a precisao das operagoes. Além disso, a utilizagdo de uma
aplicacado mobile traz acessibilidade e flexibilidade, permitindo o monitoramento
remoto em tempo real.

O Business Model Canvas foi a metodologia escolhida para avaliar a
viabilidade do projeto, auxiliando na identificagdo dos principais elementos do modelo
de negdcio da empresa e no planejamento estratégico, adaptavel para organizacdes
de qualquer porte.

2.1 Canvas de Modelo de Negoécio

O Business Model Canvas (BMC) é uma ferramenta visual utilizada para
esbocar e desenvolver modelos de negdcios. Criado por Alexander Osterwalder e
Yves Pigneur, ele € composto por nove blocos que representam os elementos
essenciais de qualquer negdcio: Segmentos de Clientes, Propostas de Valor, Canais
de Venda, Relacionamento com Clientes, Fontes de Receita, Recursos Principais,

Atividades Principais, Parcerias Principais, e Estrutura de Custos.

Acreditamos que um Modelo de Negécios pode ser melhor descrito com nove
componentes basicos, que mostram a légica de como uma organizagao pretende gerar valor. Os nove
componentes cobrem as quatro areas principais de um negécio: clientes, oferta, infraestrutura e
viabilidade financeira. O Modelo de Negdcios € um esquema para a estratégia ser implementada

através das estruturas organizacionais, dos processos e sistemas (Osterwalder, Pigneur, 2011, p. 15).

A importancia do BMC reside em sua capacidade de proporcionar uma
visdo clara e concisa do funcionamento de um negdcio. Ele ajuda empreendedores e
empresas a identificarem e compreenderem as interagdes entre diferentes

componentes do modelo de negdcios, facilitando a tomada de decisdes estratégicas.

FATEC FRANCA 177




<\
‘(;) CONGRESSO DE DESENVOLVEDORES E TECNOLOGIA DAS FATECS

Criatividade e Inovacdo

CODITEC Franca, SP, 26 de novembro de 2024
Além disso, o BMC é uma ferramenta colaborativa, que promove a comunicacgéo e o

alinhamento entre membros da equipe e partes interessadas.
O Canvas de Modelo de Negdcios do aplicativo Legumes Chicdo é

apresentado na figura 1.
Figura 1 - Business Model Canvas (BMC)
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Fonte: Autoria prépria

3 Processos utilizados na elaboragao do software.

3.1 Levantamento de requisitos

O Levantamento de Requisitos é uma etapa do processo de
desenvolvimento de software definido pela Engenharia de Software. Consiste em
identificar, documentar e compreender as necessidades e expectativas dos
Stakeholders (partes interessadas), como clientes, usuarios finais e outros envolvidos
no projeto. Sommerville (2011, p. 59) afirma que “os requisitos de sistema n&o apenas
especificam os servicos ou as caracteristicas necessarias ao sistema, mas também a
funcionalidade necessaria para garantir que esses servigos/caracteristicas sejam
entregues corretamente”.

3.2 Elicitagao e Especificagdao dos Requisitos

O processo de elicitacao de requisitos foi realizado utilizando a técnica
de entrevista semiestruturada na qual os entrevistadores seguiram um roteiro com
topicos e questdes pré-definidas, com flexibilidade para explorar topicos inesperados
que poderiam surgir durante a conversa.

3.3 Business Process Model and Notation (BPMN)

O BPMN, que em portugués significa Modelo e Notagcao de Processos

de Negdcios, € uma padronizagdo que representa processos de negdcios através de
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diagramas. E uma linguagem de modelagem grafica que serve para representar

processos de negocios de uma organizagdao de maneira visual e compreensivel. O
BPMN foi desenvolvido pelo Object Management Group. O BPMN combina praticas
de varias linguagens de modelagem, como redes de Petri e Diagramas UML, e
abrange diferentes niveis de abstracao, desde o empresarial até o técnico. A intengao
€ criar uma linguagem amplamente aceita para a modelagem de processos de
negocios, semelhante ao que a UML faz para o design orientado a objetos. Este

objetivo também esta estabelecido no documento de padrdes, que afirma que:

O objetivo principal do BPMN ¢é fornecer uma notacdo que seja facilmente
compreensivel por todos os usuarios empresariais, desde os analistas de negdcios que criam os
rascunhos iniciais dos processos, para os desenvolvedores técnicos responsavel pela implementagéo
da tecnologia que realizara esses processos, €, finalmente, aos empresarios que irdo gerir e monitorizar
esses processos. Assim, o BPMN cria uma ponte padronizada para a lacuna entre o design de
processos de negdcios e implementagao de processos (Weske, 2012, p. 106).

Parte dos processos do sistema projetado € representada na Figura 2.

Figura 2 - BPMN
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Fonte: Autoria prépria

3.4 Requisitos Funcionais

Os Requisitos Funcionais (RF) descrevem as funcionalidades ou
comportamentos especificos que um sistema deve possuir para atender as

necessidades dos usuarios e alcangar seus objetivos. Esses requisitos funcionais
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detalham o que o sistema deve fazer, desde operagdes especificas até interagdes

desejadas com os usuarios. Eles fundamentam o projeto, desenvolvimento, teste e
validacdo do protétipo de sistema. Além disso, servem como uma ferramenta de
comunicacao entre as partes interessadas e auxiliam na definicdo do escopo do

projeto e na gestdo de mudancgas ao longo do ciclo de desenvolvimento.

Os requisitos funcionais de um sistema descrevem o que ele deve fazer. Eles
dependem do tipo de software a ser desenvolvido, de quem sdo seus possiveis usuarios e da
abordagem geral adotada pela organizagdo ao escrever os requisitos. Quando expressos como
requisitos de usuario, os requisitos funcionais sdo normalmente descritos de forma abstrata, para serem
compreendidos pelos usuarios do sistema. No entanto, requisitos de sistema funcionais mais
especificos descrevem em detalhes as fungbes do sistema, suas entradas e saidas, excegdes etc
(Sommerville, 2011, p. 59).

Um dos RF levantados esta descrito no Quadro 1.

Quadro 1 - Requisitos Funcional do Sistema

RF001-Cadastro Categoria: Prioridade:
de usuério ( ) Oculto (X) Altissima
(X)Evidente () Alta
( ) Média
( ) Baixa
Descricdo: O sistema deve permitir ao Administrador realizar o cadastro de todos
os usuarios do aplicativo.

Fonte: Autoria prépria

3.5 Requisitos Nao Funcionais

Requisitos Nao Funcionais (RNF) s&o critérios que descrevem as
qualidades ou caracteristicas de um sistema de software que nao se referem
diretamente as funcionalidades, mas sim a como o sistema deve executar essas

funcionalidades destaca que:

Os requisitos nado funcionais, como desempenho, protegdo ou disponibilidade,
normalmente especificam ou restringem as caracteristicas do sistema como um todo. Requisitos ndo
funcionais sdo frequentemente mais criticos que requisitos funcionais individuais. Os usuarios do
sistema podem, geralmente, encontrar maneiras de contornar uma fungao do sistema que realmente
nao atenda a suas necessidades. No entanto, deixar de atender a um requisito ndo funcional pode
significar a inutilizacao de todo o sistema Sommerville (2011, p. 59).

Um dos RNF do sistema projetado é descrito no Quadro 2.

Quadro 2 - Requisitos Nao Funcionais do Sistema
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RNFO q Ti ( (
01- Validar login e | sistema devera | po: Seguranga ) Desejavel X) Permanente
senha do usuario. realizar a ( (
validagdo do X) Obrigatério ) Transitorio

login e senha
do usuario de
acesso ao

aplicativo.

Fonte: Autoria prépria

3.6 Regras de Negocio

Regras de negdcio (RN) no desenvolvimento de software sao diretrizes
que definem como uma organizagdo opera. Segundo Sommerville (2011, p. 59)
“‘Regras de negodcios e fluxos de trabalho, em que cada organizagdo define suas
proprias regras para regerem 0 uso do servigco e seus dados”. Elas descrevem
politicas, procedimentos, regulamentos e praticas que guiam as operacdes e decisdes
da organizagdo. S&do as especificagcbes que determinam como o software deve
funcionar para atender aos requisitos da empresa

Uma RN do sistema projetado é descrita no Quadro 3.

Quadro 3 - Regras de Negdcio do sistema

RNO001 - Armazenamento de Dados Inativos em Tabela Especifica.

Descrigcdo: Os dados precisarao ficar armazenados em uma tabela de inativos.

Fonte: Autoria propria.

3.7 Casos de Uso

Casos de Uso no desenvolvimento de software sdo uma técnica de
modelagem que descrevem a interagdo entre um sistema e seus atores, que podem
ser usuarios do sistema ou componentes que executam uma funcédo especifica.
Basicamente, um caso de uso representa um cenario ou uma série de interagdes que
demonstram como o sistema responde as ag¢des do usuario ou a eventos. Segundo
Pressman (2011, p. 732) “um caso de uso descreve como um usuario interage com o
sistema, definindo os passos necessarios para atingir um objetivo especifico”.

Um dos casos de uso do sistema projetado € descrito no Quadro 4.
Quadro 4 - Logar.

Caso de Uso — Logar. (RNF001).

ID uC 001.
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Descrigédo Este caso de uso tem por objetivo logar no sistema

atendendo ao RNF001 (Validar login e senha).

Ator Primario O usuario do sistema. (Pessoa responsavel pela

gestao do sistema)

Pré-condicao Estar cadastrado.
Cenario 1 - Usuario acessa tela de logar.
Principal 2 - Insere no campo de usuario o e-mail.

3 - Insere no campo de senha a senha.
4 - Aperta o botao de entrar.
5 - O sistema confere se esta certo e libera o

acesso.

Pés-condigido O usuario sera redirecionado para a tela inicial

para acessar a home do aplicativo.

Cenario Nao estar cadastrado ter que criar o login.
Alternativo Nome ou senha digitada errada digitar
novamente.
Inclusao UC 002 (Acessar tela inicial) / RF002 (Acessar
home).
Extensao UC 003 (Realizar Cadastro Usuario) / RF001

(Cadastrar usuario).

Fonte: Autoria propria.

4 Ferramentas e Métodos

As ferramentas escolhidas para o projeto foram selecionadas com base
em sua eficiéncia. Além disso, essas ferramentas possuem documentagao
abrangente, tutoriais e recursos disponiveis na comunidade de desenvolvedores, 0
que facilita o aprendizado e a implementacdo das solugdes. A escolha dessas
ferramentas também foi influenciada pela preferéncia pessoal da equipe de
desenvolvimento e pela experiéncia prévia no uso delas.

O Canva é uma plataforma online de design e comunicagao visual
acessivel a todos, permitindo que os usuarios criem, publiquem e compartilhem seus
projetos. E uma ferramenta gratuita de design grafico que foi utilizada para
desenvolver o Canvas de Negocio do sistema desenvolvido.

As telas foram projetadas e o aplicativo implementado utilizando Flutter.
O Flutter € um framework de desenvolvimento de aplicativos méveis criado pela
Google e tem sido amplamente adotado por desenvolvedores em todo o mundo,

gracas a sua velocidade de desenvolvimento. O Flutter usa a linguagem de
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programagao Dart e € conhecido por sua compilagdo rapida, o que permite aos

desenvolvedores criar aplicativos de maneira agil e eficiente.

Foi utilizando como gerenciador da base de dados do sistema o Firebase
que é uma plataforma de desenvolvimento de aplicativos méveis e web criada pelo
Google, que oferece uma ampla gama de ferramentas e recursos para auxiliar no
desenvolvimento.

5 Desenvolvimento

O projeto do aplicativo beneficiou-se significativamente de uma gestao
eficiente, centrada em reunibes presenciais e na distribuicdo organizada de
responsabilidades entre os membros da equipe. Cada integrante foi encarregado de
tarefas essenciais, sendo responsavel pela definicdo de prazos realistas, com base
em uma avaliacdo detalhada dos requisitos e recursos disponiveis. O
acompanhamento continuo do progresso das tarefas assegurou que eventuais
obstaculos fossem identificados e solucionados rapidamente, garantindo que o projeto
permanecesse no cronograma.

Somente apos a verificacdo da conformidade das tarefas com os critérios
de prazo e qualidade, o grupo apresentava o progresso ao professor orientador,
promovendo uma colaboragdo direcionada e bem estruturada. A utilizacdo de
ferramentas colaborativas online, além das reunides presenciais, facilitou a
comunicacgao e melhorou a transparéncia no fluxo de trabalho. O uso de um grupo no
WhatsApp foi especialmente eficaz para manter discussbes ageis e registrar o
progresso do projeto, servindo também como um repositério de todas as interagdes e
acordos.

Essa metodologia integrada de gestdo, que combinou encontros
presenciais com ferramentas online, garantiu ndo apenas o cumprimento dos prazos
e metas, mas também promoveu uma cultura de colaboragéo e responsabilidade
compartilhada entre os membros. O projeto, assim, alcangou uma execugéo
organizada, com comunicagao fluida e documentada, favorecendo a eficiéncia e o
sucesso coletivo.

5.1 Telas

As telas e o aplicativo foram projetados utilizando Flutter e Dart, com

uma base de dados nao relacional no Firebase Firestore, visando oferecer uma
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interface informativa e de facil utilizacdo. A seguir sdo apresentados algumas telas e

um trecho do codigo desenvolvido.
A tela de login (Figura 3) é a tela inicial necessaria para acessar o

sistema e dar seguranga para a empresa.
Figura 3 - Tela login

class _LoginState extends State<Login» with TickerProviderStateMixin { N
- =

build(BuildcContext context) {
var size = MediaQuery.of (context).size;
return SafeArea
child: PopScope(
canpop: false, Bem-vin
child: Scaffold(
backgroundcolor: Mconst Color(exffffffff),
body: ScopedModelDescendant<Usertodel> Parscomegar insira
builder: (context, child, model) { S
if (model.isLoading) {
return const Center E-mail
child: Circularprogressindicator(),

LEGUMES DO ¢

3 // Center
1

}
return SinglechildScrollview( Senha
child: padding
padding: EdgeInsets.fromLTRB(
27, size.height * , 27, size.height * e.e3), //| Esqu)
child: Column(

children: [ Type: List<widget>

. . ou
imageLogin

context: context,
image: “assets/images/tomate desenho.png”),

Fonte: Autoria prépria

Outra tela essencial no projeto é o Menu de Produtos, responsavel pelo
gerenciamento completo dos estoques a medida que os legumes chegam dos
fornecedores. Esse menu é estruturado em diversos submenus, conforme ilustrado
na Figura 4, permitindo um controle detalhado e eficiente das operagdes de entrada e

saida de mercadorias.
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Figura 4 - Tela Menu de produtos

class ProductsPage extends Statelesswidget {
Widget build(BuildContext context)
cardProducts(
context: context,
width: size.width,
height: size.height,
color: ColorsApp.blueColorOpacity?(),
i "assets/images/cadastro.png”,
adastrar Produtos”, page: @),
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Produtos

width: size.width,
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s

context: context,

width: size.width,

height: size.height,

color: ColorsApp.blueColorOpacity?(),

image: "assets/images/excluir-pacote.png”,

Entrada em
estoque

Médio
Produtos

Histérico
de
Produtos
Inativos

Label: "Inativar Produto”, page: 2),
cardProducts
context: context,

width: size.width,
oioht ¢izo hoigh

Fonte: Autoria prépria

A secao Financeira do sistema apresenta relatorios detalhados sobre o
ciclo de vida das vendas e compras da empresa, informag¢des fundamentais para a
tomada de decisbes e para a avaliagdo da saude financeira do negocio. O relatério de

vendas, que faz parte desse médulo financeiro, esta ilustrado na Figura 5.

Figura 5 - Relatério de vendas

class _ReportSaleFinancialMoleculesState
Widget build(Bui

Produtos Comprados

677 Caixas

t = chartata(result: result);
result.keys.tolist
) => DateFormat('MMM/yyyy")

eTo(DateFormat ("MMM/yyyy').parse(b)));
ot.hasData
nst SizedBox();

3 controller.typesales(snapshot.data);
Map<string, dynan Prod =

controller.qu dsale(snapshot.data);
List keyvalues = controller, lounth(snapshot .data). keys. toList();
List values = controller.salesMounth(snapshot.data).values.tolist();

string lastMonthInData = keyvalues.last

Legumes do Ch|

Fonte: Autoria prépria

O mddulo de Vendas também é uma parte integrante do
aplicativo, pois as vendas realizadas por meio da plataforma s&o essenciais para a
geragdo de dados necessarios ao setor financeiro, ao controle de estoques e a

otimizagao da gestdo de pagamentos, que agora é realizada de forma informatizada,
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substituindo o uso de papel. Uma das telas de vendas é o Carrinho de Compras, que

€ gerado antes da finalizagdo da venda, conforme demonstrado na Figura 6.

Figura 6 - Carrinho de compras

class CartScreen extends Statelesswidget {
Widget build(Buildcontext context) {

eturnButton(),
izedBox (height: 25),
st Divider(thickness: 3, color: [Colors.black, indent: 16, endIndent: 16,),
Padding!
padding: const EdgeInsets.only(left: 16, right:16),
child: Container(
height: Get.height * 0.04,
alignment: Alignment.center,
decoration: BoxDecoration(
color: Ocalors.black,
borderfadius: BorderRadius.circular(s)), // BoxDecoration
child: Text(
"Finalizar pedido".toUppercCase(),
textAlign: TextAlign.center,
style: Textstyle
fontleight: FontWeight.wsea,
color: Colorshpp.uhitecolor()), // TextStyle

Selecione um cliente

2 Desconto

Selecione Forma de Pagg|

RESUMO DO PE]|

Subtotal

Desconto

3, color: UColors.black, indent: 16, endIndent: 16 Legumes do Ch

Fonte: Autoria prépria

6 Resultados e Discussao

O desenvolvimento do aplicativo mével para a distribuidora Legumes
Chicao trouxe resultados significativos em termos de eficiéncia operacional, controle
de estoque e gestdo financeira. Com base nos testes realizados na empresa, a
implementacgéo do sistema digital demonstrou eficacia para superar as limitagdes do
processo manual, que anteriormente dependia de registros em papel, ocasionando
perda de dados e diversas ineficiéncias.

A introducao do aplicativo permitiu que todas as transacdes de vendas
fossem registradas automaticamente e de maneira organizada, proporcionando
rastreabilidade detalhada de cada operagao. A integragédo com o gerenciamento de
estoque viabilizou o controle em tempo real das saidas e entradas de produtos.

Antes da digitalizacdo, a contagem manual de itens frequentemente
gerava erros, resultando em perdas e falhas. Com o novo sistema, o estoque é
atualizado automaticamente a medida que as vendas s&o registradas, oferecendo
uma visao clara dos niveis de produtos. Isso facilita a tomada de decisdes em relagao
as compras e ao gerenciamento de mercadorias de forma mais agil e precisa.

O acesso facilitado a dados financeiros e operacionais, por meio

de relatorios e métricas gerados automaticamente, tornou a analise de tendéncias de
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vendas, desempenho de produtos e sazonalidade mais estratégica. A comparagao

entre o desempenho da empresa antes e depois da implementagdo do aplicativo
revelou uma melhoria expressiva na otimizagao de processos e na redug¢ao de custos
operacionais.

A adocgao da tecnologia conferiu a Legumes Chicdo uma vantagem
competitiva em relagao a outras distribuidoras que ainda utilizam processos manuais.
O tempo necessario para processar vendas foi reduzido, permitindo um atendimento
mais agil e eficaz aos clientes. Isso contribuiu para o aumento da satisfacdo dos
clientes e o fortalecimento das relagdes comerciais. Além disso, a redug¢ao de erros
manuais trouxe maior confiabilidade aos dados financeiros da empresa, otimizando o
gerenciamento financeiro e a previsao de lucros.

Um aspecto relevante foi a acessibilidade proporcionada pela plataforma
mobile. A equipe de vendas passou a ter acesso em tempo real ao sistema por meio
de smartphones Android, o que possibilitou 0 monitoramento remoto das vendas e do
estoque. Essa funcionalidade € particularmente importante para empresas que lidam
com produtos pereciveis e precisam de respostas rapidas. Durante os testes,
constatou-se que o uso do aplicativo acelerou significativamente a rotina, além de
reduzir a dependéncia de registros em papel, promovendo praticas mais sustentaveis.

Durante o processo de implementagdo, alguns desafios foram
identificados, como a adaptacgao inicial dos funcionarios ao uso da nova tecnologia e
a necessidade de ajustes no aplicativo para funcionar em situacbes de baixa
conectividade. Esses problemas foram solucionados por meio de treinamentos para a
equipe e da realizacdo de melhorias no sistema, garantindo sua funcionalidade e
eficiéncia.

Consideragoes finais

O principal objetivo deste trabalho foi desenvolver uma solugao
sistémica por meio de um aplicativo mével voltado para a gestao de vendas, controle
de estoques e registro financeiro para comércio de hortifrutigranjeiros. A relevancia
dessa proposta esta na crescente demanda tecnolégica do mercado, oferecendo as
empresas uma gestao mais eficiente e competitiva.

Os resultados obtidos confirmam que a digitalizagdo das operagoes,
implementada através do aplicativo mével, gerou ganhos significativos para a

Legumes Chicdo. Entre os principais beneficios estdo o aumento da eficiéncia, a
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reducdo de custos e o maior controle sobre processos criticos. Além de atender

plenamente as necessidades especificas da distribuidora, a solucdo desenvolvida
também se destaca como um modelo replicavel para outras empresas que enfrentam
desafios semelhantes.

A abordagem integrada do projeto, que abrangeu desde a concepgao
até a implementacgéao, evidenciou a importéncia da digitalizagdo como uma ferramenta
indispensavel para a sobrevivéncia e o sucesso em mercados altamente competitivos.
Dessa forma, este estudo reforga a relevancia de adotar solugdes tecnoloégicas que
promovam a modernizagao e a sustentabilidade dos negadcios.
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